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pristup ocjenjivanju
snazno utje¢e na kvalitetu uéenja i pouc¢avanja

uspjeh ucenika 20-40% ovisi o kvaliteti nastave

ocjene govore o kvaliteti uéenja i poucéavanija




VREDNOVANJE = EVALUACIJA = VALORIZACIJA

» odredivanje vrijednosti, procjena

* odredivanje stupnja do kojeg su postignuti ciljevi neke odgojno-
obrazovne akcije

* 0cjenjivanje koje uzima u obzir uvjete u kojima su postignuti
neki rezultati

V. Andrilovié, M. Cudina-Obradovié

“PSIHOLOGIJA UCENJA I NASTAVE”
OCJENJIVANJE

* brojcano = razvrstavanje u kvalitativne kategorije 1 pretvaranje tin
kategorija u kvantitativne (brojcane) vrijednosti

* ocjena = dogovorena oznaka za odredenu kvalitetu znanja

e 0OpISNO = opisano sto i kako zna/ne zna ili umije/ne umije ucenik
(kvalitativna analiza)



ocjenjivanje = procjenjivanje realizacije ciljeva nastave !

CILJEYI NASTAVE - Podrudja:
ravnopravna

- soclio-emocionalno (stavovi, uvjerenja,
sustav vrijednosti, ponasanje)

- psihomotoricko



Ciljevi ocjenjivanja

USPOREDIVATI 10 NE MOGU | NE ZNAJU

UTVRDITI §TO ZNAJU | MOGU
POTAKNUTI NA BOLJI RAD

u OSNOVNOJ i SREDNJOJ skoli

 7.18. razred i srednja skola — dodatni cilj:

—selekcija pri upisu



Zahtjevi o kojima treba voditi racuna pri ocjenjivanju
1) OBJEKTIVNOST

- vrednovati u odnosu na jedinstveni kriterij koji se
primjenjuje neovisno o osobinama ucenika, okolnostima
rada i osobinama ucitelja

= moguce usporedivanje u€enika

2) INDIVIDUALIZACIJA

- voditi racuna o osobinama u€enika, okolnostima radai
uc¢enikovom relativnom napretku

=» poticaj na kvalitetniji rad

« djelomicno suprotstavljeni =ne mozemo ih u potpuno ispuniti

vjestim kombiniranjem postupaka mozemo
u dovoljnoj mjeri udovoljiti i jednom i drugom

u zadovoljavajucoj mjeri postici krajnje ciljeve ocjenjivanja




Vrste vrednovanja postignuéa uéenika
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« SUMATIVNO VREDNOVANJE

- procjenaishoda uéenja / pou€avanja
- govori o kvaliteti znanja nakon poduke i kvaliteti poduke

- na kraju obrazovnog razdoblja ili obrade nastavne cjeline
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« FORMATIVNO VREDNOVANJE

- procjena kvalitete procesa u€enja/poucavanja

- govori o predznanju ili znanju tijekom dijela poduke



Sumativno vrednovanje
kognitivno podrucdje
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dominira u tradicionalnim skolama 2%

=>» kampanjsko ucenje
=>»orijentacija na ocjenu, umjesto na znanje
=»selekcija umjesto poticanja na kvalitetniji rad

Problem objektivnosti ocjena



Kampanjsko ucenje

* poticajnije su ceste i kratke provjere nego duge i rijetke

* ucenici redovitije i bolje uce kad znaju da ¢e biti provjeravani i
ocjenjivani

« razlozi znaéajno boljih rezultata uéenika u OSNOVNOJ SKOLI:

- cesce provjeravanje i ocjenjivanje

- vec€a individualizacija pristupa



“Hiperinflacija” odlikasSa !?

USPOREDBA OPCEG USPJEHA UCENIKA 8. RAZREDA
SA | BEZ ODGOJNIH PREDMETA kraj 07.-08.
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Selekecija umjesto poticanja

UCENICI SA OPCIM USPJEHOM DOVOLJANI|
NEDOVOLJAN
bez odgojnih predmeta
polugodiste 04./05.
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* izrazreda u razred sve manji postotak uspjesnih, a sve veci
postotak neuspjesnih ucenika



Usporedba opcéeg uspjeha ucenika na kraju 8. v i ha
polugodistu 1. v gimnazija
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» samo 1 ucenik postigao isti (odlican) uspjeh (daroviti ucenik)
* svi ostali postigli loSije rezultate: 65% postiglo je opéi uspjeh slabiji za 1
ocjenu, 18% za 2 ocjene, a po 6 % (po I ucenik) za 314 ocjene (21 1)



45%

40%

Usporedba opcéeg uspjeha ucenika na kraju 8. v i ha
polugodistu 1. r strukovnih Skola viseg upisnog praga

41%

 velik broj djece ne _

zavrsi srednju sk. |

e 7,8% fakultetski
obrazovanih
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« 0d njih 11 samo 2 uc€enika postigla isti uspjeh
 svi ostali su postigli losije rezultate: 35% postiglo je opcCi

uspjeh slabiji za 1 ocjenu, 41% za 3, a 12 % za 4 ocjene



Model stare Skole

19. 1 20. stoljece
prema Dryden i Voss “Revolucija u ucenju”

30%
radnika u
trgovini |
administracijl

profesionalaca

50%
manualnih radnika

slab
Sk. uspjeh




odlicni
i
vriodobri

USPJESNI

Model “nove” skole

21. stoljece

prema Dryden i Voss “Revolucija u ucenju”

ljudi koji
sami sobom upravljaju
sami djeluju
sami uce
sami sebe motiviraju

UCENICI

nestrucni
i
sezonski
poslovi

slab sk. uspjeh
10-12%




Orijentacija na ocjenu

« tradicionalne skole: roditelji i u€enici pasivni primatelji
Informacija o ocjenama

= nerazumiju svrhu ocjenjivanja
= nerealna predodzba o moguénostima i kvaliteti znanja

=» prebacivanje odgovornosti na Skolu

« reformirane skole: aktivni sudionici ocjenjivanja
(RAZVOJNI RAZGOVORI)

=» razumiju svrhu ocjenjivanja
= realna predodzba o moguénostima i kvaliteti znanja

= preuzimanje odgovornosti za uspjeh

e upisi na temelju zakljucnih ocjena i op€eg uspjeha



Problem objektiviosti ocjena

» po bitnim obiljezjima ocjenjivanje je mjerenje znanja:

¢ ima predmet mjerenja (znanje),
¢ instrument koji mjeri (nastavnik) |
¢ tehniku mjerenja (razliciti nacini ispitivanja).

¢+ da bi mjerenje bilo ispravno

¢ rezultat mora biti odreden velicinom onoga sto se mjeri
¢ mjerni instrument ne bi smio utjecati narezultat

ocjena bi morala biti odredena u€enikovim znanjem
ne osobinama ucitelja,
ucenika
tehnike “mjerenja’”



ISTRAZIVANJA o
.////

e 0cjene su neobjektivne:
razliciti profesori daju razliCite ocjene za ista iskazana znanja

« ocjenjivaci su i nedosljedni: ne slazu se sami sa sobom (iste
pismene provjere ce nakon ocijeniti) godinu dana drugacije

« pogreska koju €ine ocjenjivac€i: 1,176 (1 200,00 kn manja placa)

| VAZNO JE DA DIJETE DOBIJE ZASLUZENU OCJENU

* mogucnosti daljnjeg skolovanja limitirane

« samopostovanje i samopouzdanje djece najvise
ovisi o Skolskom uspjehu (temelj mentalnog zdravlja)

+ losa ocjena - naj€esci izvor stresa

 nedostatak kontrole nad uspjehom ubija motivaciju za u€enje



Uzroci pogresaka
kod ocjenjivanja



znanje nije direktno dostupno mjerenju — posredno
zakljucujemo na temelju odgovora

ucéitelj u ulozi i instrumenta i mjerioca < definira znacenje

5

ocjene 5

- definira §to mjeri . :
ﬁ,fj\.}"

o | kriterije (kako ucenik treba odgovoriti |

da bi dobio odgovarajucu ocjenu)

4

brojcano ista ocjena ima razlicito znacenje kod:
« razli€itih ucCitelja
* istog ucitelja ovisno o uceniku i raspolozenju ucitelja
(spontano mijenjaju kriterije ocjenjivanja i predmete mjerenja)

. g

ocjena odredena utjecajem velikog broja faktora koji se
odnose na

— ucitelja

— ucenika

—tehniku ispitivanja




Vietha I

Uz svaku distribuciju ocjena napisite Sto se sve iz nje
moZze zakljuciti:

Sto je sve moglo utjecati da ocjene ucenika budu bas
ovakve?

ZAKLJUCNE OCJENE NA POLUGODISTU
ISTI RAZRED | PREDMET
RAZLICITI UCITELJI I RAZREDNI ODJELI
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ZAKLJUCNE OCJENE I1Z... UCENIKA ...
RAZREDA polugodiste ....
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kKrivulja nagnuta prema ZAKLJUCNE OCJENE IZ ... UCENIKA ...
slabijim ocjenama RAZREDA polugodiste ....

— Kriterij previsok - veéina jgj
W [ ] ] 0

ne moze udovoljiti 35%
30%
— gradivo je pretesko - igzﬁ
vecina ne moze nauciti | 15%
10%
ve o« == . 5% 5
— wuditelj nije uspio o L 0% | | |

rastumaciti gradivo 1 2 3 4 5

8%

— nejasna pitanja (dvosmislena) - ucenici ne mogu odgovoriti - pogadaju
— nedovoljno vremena pri ispitivanju - stres
— odnos izmedu ucenika 1 ucitelja je nekvalitetan: strah (ometa proces

zamjecivanja, razumijevanja i1 pamcenja) ili nepostivanje (neozbiljno
shvacanje profesora i predmeta)



Rezultat vrednovanja govori o kvaliteti u€enja i poucavanija
uspjeh ucenika 20-40% ovisi o kvaliteti nastave

* vrednovanje pokaze da dio gradiva nije kvalitetno usvojen

=» dodatno obraditi

=>» nakon toga ponoviti vrednovanje s novim materijalima

===p Moguce utvrditi napredak ucenika

nakon dodatne obrade znacajan broj
ucenika (pojedini ucenik) ne uspijeva

=>» pojam pretezak
=>» neprimjerene metode

poucavanja (i vrednovanja)
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7-10% ucenika neuspjesno zbog razloga van skole
20% ucenika neuspjesno zbog neodgovarajuceg stila
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ZAKLJUCNE OCJENEIZ ... UCENIKA ... RAZREDA
polugodiste ....
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« krivulja nagnuta prema visim ocjenama — moguci uzroci:
* preblag kriterij
« optimalno strog u€itelj uspio motivirati ucenike



ZAKLJUCNE OCJENE IZ ... UCENIKA ... RAZREDA
polugodiste ...
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ZAKLJUCNE OCJENE IZ ... UCENIKA ... RAZREDA
polugodiste ...
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* ima najmanje prosjecnih ocjena
- ucitelj lose razlikuje znanja oko prosjeka
—0sim znanja na ocjenu utjece jos nesto (dva predmeta mjerenja)

—>negativan stav prema ocjenjivanju = éesée ekstremne ocjene - brane
se od “opterecujuce” aktivnosti (najteze napraviti razliku medu odgovorima
srednje kvalitete)



« svatko povremeno stroziji odn. blazi nego inace (ovisno o
raspolozenju, umoru, zdravlju, stresu, ponasanju ucenika ...)

- uciteljice (u odnosu na ucitelje) u zavrsnim razredima OS
ucenicima (u odnosu na ucenice) cesce daju slabije ocjene

- pubertet =» dje€aci nedisciplinirani — uéiteljice
nemocéne = zloupotreba ocjena za discipliniranje

* preduvijet za pozitivho djelovanje vrednovanja
provodenje na nacin da ga uéenici smatraju korisnim

ISpitivanje znanja i ocjena ne smiju biti sredstvo discipliniranja,
vec iskljucivo povratna informacija o kvaliteti postignuca

* socioemocionalna postignuéa = ponasanje
- sustavno vrednovanje
- odgovarajuca rubrika




 kad je osoba svjesna pogresaka, djeluju zna€ajno manje (moze ih

kontrolirati) 1

UPOZNATI UCITELJE S IZVORIMA POGRESAKA
(procitati u pisanim materijalima)

* nakon seminara tocnije ocjenjivanje — efekti se
izgube nakon nekog vremena

e povremeno ponavljati nauceno

nije nadena povezanost duzine staza i tocnosti ocjena

« uCitelji rano oblikuju kriterije ocjenjivanja
- nisu ith skloni mijenjati



Najvaziniji
nacini kontrole pogresaka
kod ocjenjivanja ...



Svim postupcima kojima se

POTICE UCENIKE NA KVALITETNIJI RAD

POVECAVA OSJECAJ KONTROLE NAE
USPJEHOM
i

PRIHVACANJE OCJENE.



Vjezba 2
PRIMJERI KVALITETNOG VREDNOVANJA

postupci kojima povecavate objektivnost ocjene
i poticete ucenike na kvalitetniji rad
10 min

« VODITI RACUNA o prethodnom i slijedec¢em:

—  veci broj mjerenja — manja pogreska mjerenja

— uceredovitije i kvalitetnije kad znaju da ée znanje biti
provjeravano | ocjenjivano

— strah / stres ometa zapaZanje, razumijevanje, pamcenje i
dosjecanje

—  najviSe uc¢imo na vlastitim greskama, ako ih se ne bojimo

—  trudimo se ako moZemo popraviti gresku

— djeca Cesto imaju 11UzIju 0 znanju

—  vecina roditelja ne zna Sto znaci kvalitetno uciti /nauditi

— uspjeh najvise ovisi o pogadanju ocekivanja ucitelja




Kako djeca razumiju nasa pitanja?

Ispricana prica:

Neki seljak i njegov sin isli su s magarcem u susjedno selo da ga
tamo prodaju. Usput ga je uz primjedbe prolaznika najprije jasio
sin, pa otac, pa obojica, da bi ga na kraju svezali uZetom i sami

uprtili, ali se magarac na mostu uplasio i pao u rijeku.

Zatim su postavljana pitanja.

B. Nesi¢ “Kako raste pamet”
Prema Vizek-Vidovié, Viahovié-Stetié, Rijavec, Miljkovié
“PSIHOLOGIJA OBRAZOVANJA”



Sto se moze vidjeti iz ove price?
Mozemo vidjeti da ja jos nisam vidio da magarac nekog jase.
Mozemo vidjeti tko je koga jasio.
Odavde se ucimo da se jase na razne nacine.

Odatle vidimo da ja vise volim konja.

Prica nam pokazuje da je sin bio strasno jak kad je nosio pola od
Mmagarca.

MozZemo vidjeti da se taj magarac jako namucio s ovima.
Ucimo se da glupim ljudima ni magarac ne pomaze.

Vidimo da covjek u svome Zivotu moZze biti jasen od svog magarca.

Vidimo kako moZemo postati glupi ako se druZimo s magarcima.

B. Nesi¢ “Kako raste pamet” - Prema Vizek-Vidovié, Viahovié-Stetic,
Rijavec, Miljkovi¢ “PSIHOLOGIJA OBRAZOVANJA”



Vjezba 2

PRIMJERI KVALITETNOG VREDNOVANJA

postupci kojima povecavate objektivnost ocjene
i poticete ucenike na kvalitetniji rad
10 min

« VODITI RACUNA o prethodnom i slijedec¢em:

—  veci broj mjerenja — manja pogreska mjerenja

— uceredovitije i kvalitetnije kad znaju da ée znanje biti
provjeravano | ocjenjivano

— strah / stres ometa zapaZanje, razumijevanje, pamcenje i
dosjecanje

—  najviSe uc¢imo na vlastitim greskama, ako ih se ne bojimo

—  trudimo se ako moZemo popraviti gresku

— djeca Cesto imaju 11UzIju 0 znanju

—  vecina roditelja ne zna Sto znaci kvalitetno uciti /nauditi

— uspjeh najvise ovisi o pogadanju ocekivanja ucitelja




itije i bolje uce kad znaju da ce biti provjera
Jivani

Ijleme dobije informaciju u kvaliteti znanja




SWOHUROPUSIERNURAUNOSTETU
tijekom provjere znanja
ne prijetiti losom ocjenom
najaviti kada ce se provjeravati znanje
objasniti sto i kako ce se provjeravati

lagana klasicna glazba U pozadini
agana tjelesna viezba u sredini pismene provj

teskoca ucenja uzrokovano je stresom (strale

ometa procese razumijevanja, pamcenja i de



Dzit] cdlovoljne olizinja 1 Vrarners
parem 4 sek. (usmeno
pismeno

e cekamo na odgovor kod djece od koje vise ¢

vise ocekujemo od djece vise dobivamo.



Usmeno ispitivati oko 6 minut

* Ocjena je toCnija mjera znanja.




(umjesto iImena sifra)
kontrola halo-efekta

Naizmjenicno provjeravati znanje
[ tmer “dobrih” i “losih” u¢enika

heightv”

e g{ kontrola pogreske kontrasta

— 1\



SESCENIOC]EMIVauRZIEiENNio

obrada
ponavljanje

vjezbanje ...

yustenost

= bolje pokazu znanje



|
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ornolniratl razlicits nzicing oroy

zliciti stilovi ucenja

Sestruke inteligencije




Kornentirail ocjenu,

10 zna Sto je dobro, a $to loSe = bolje_napr

ican ucenik moze jos bolje.







Dzril uvijeic orilisu %z 24 popre avljainje o

ISe ucimo na vlastitim greskama ako nas ne
zemo th ispraviti.

0 Nama QVISst uspjen




C. R. Snyder, University of Kansas, (prema D. Goleman, Emocionalna
inteligencija):

* studenti trebali zamisliti slijedecu situaciju:

wSamome sebi za cilj ste postavili dobivanje cetvorke. Na
prvom testu koji vrijedi 30% zavrsne ocjene dobili ste dvojku.
Proslo je tiedan dana otkad ste doznali za tu dvojku. Sto
Cinite?“

 Iskazana visa razina nade u postizanje cilja

=» iskazano vise spremnosti za ulaganje napora radi popravljanja
uspjeha

=>»smislili veci broj nacina za popravljanje ocjene

=»0cjene na kraju 1. semestra vise povezane sa iskazanom
razinom nade, nego sa akademskim 1Q 1 rezultatima na SAT
(Scolastic Aptitude Test = standardizirano ispitivanje i mjerenje
akademskih sposobnosti pri upisu na fakultet u SAD).



« ucenik vjeruje da ¢ée moci popraviti situaciju

=>» postavljanje visih ciljeva

= spremnost na ulaganje vise truda radi popravljanja
zavrsne ocjene

— ucenik na polugodistu ima zakljucenu ocjenu dobar

— ako na kraju godine ne moZe imati vise od v. dobar

NECE BITI SPREMAN uloiti napor potreban za ODLICNE
rezultate? (ucit ¢e onoliko koliko treba za 4)




Zakljuéna ocjena kao aritmeticka sredina
Koliko je poticajna I pravedna?

* marljiv uéenik, izrazen strah od ispitnih situacija

* 0ocjene iz pismenih provjera znanja:

3

5192|555

« pisao “ispravak” za gradivo ih kojeg je dobio “losu” ocjenu:

3

2

Ispraviljena ocj. | 5

A

A

4,25

zakljucna ocjena kao
aritmeticka sredina

« zaklj. ocj. kao da nije uc€io, naucio i ispravio ocjenu
Zasto bih se trudio? Ionako mi dode na isto!

Isprav. ocj.

zaklj. ocj. kao oznaka za

kvalitetu cjelokupnog znanja



1131

Isprav. ocj. | 2

2
1,597

zaklj. ocj. kao
aritmeticka sredina

« nakon 3 zaklju¢io da mu je to garancija za 2

« ako pokusa ispraviti 1 moze dobiti novu i smanjiti Sanse za 2
* ne dode na “ispravak”, ali donese ispricnicu

 imadovoljan, anema elementarnih znanja iz polovice gradiva

11311

1

2

1

Isprav. ocj. | 3 3

3

3

3

2
2,18

zaklj. ocj. kao
aritmeticka sredina

e uporan, ucio, naucio svo gradivo za dobar
 nakraju imaju istu zakljucnu ocjenu

e Hocelli

« samome sebi ubuduce postavljati vise ciljeve?

e vise se tfruditi?

» teziti da ono sto radi radi izvrsno?



Skale mjerenja
racunanje srednje ocjene = statisticki postupak

pravila o upotrebi statistickih raGuna — €este pogreske zbog
nerazumijevanja postupaka

najcesca pogreska: racunanje aritmeticke sredine iz rangova
(prosjecne ocjene)

pri razlicitim mjerenjima koristimo se razlicitim skalama:

« NOMINALNE

«  ORDINALNE (skale rangova)
« INTERVALNE

« OMJERNE



Skala ocjena

NOMINALNA (ista stvar oznacena istim brojem (umjesto imena navodi
se broj): brojevi igraca, automobila, ...) - dominanatna vrijednost

ORDINALNA
* oznacavanje redosljeda
e brojevi kuca u ulici, rangovi, skolske ocjene, ...
* brojevi oznacuju je li nesto manje ili vece od neceg drugog -
razlike izmedu pojedinih jedinica skale nisu jednake
« dominantna vrijednost, centralna vrijednost

INTERVALNA (osim redosljeda poznata je i razlika medu brojevima na
skali: Celzijevi stupnjevi) — dominantna vrijednost, centralna
vrijednost i aritmeticka sredina

OMJERNA (ima apsolutnu nulu - jednaki brojc¢ani odnosi tj. omjeri
znace i jednake odnose u mjerenoj pojavi:duzina, tezina, otpor, ...) -
dominantna vrijednost, centralna vrijednost, aritmeticka
sredina | geometrijska sredina



Kriteriji ocjenjivanja — primjeri
operacionalizirana obrazovna postignuca

vjezbanje nacina provjeravanja znanja

e trebaju pogadati sto se od njih ocek




Usdjucitl uéanixs U orocas vracnovairjz

argumentirano samovrednovanje

hije vrednovanje svoga i tudeg postig
Osjecaj da je ocjena pravedna

=» Bolji odnos s profesorom | p
predmetu

caj kontrole nad vlastitim uspjehom




najbolje napreduju kad se prati i vrednuje njihov napredak

* potrebnai objektivna povratna informacija o razini
postignuca

« svi nacini provjere znanja imaju prednosti i nedostatke

 razlicitoj djeci odgovaraju razliciti nacini ¥

kombiniranje razli¢itih nacina provjere znanja
=> cjelovita slika stvarnih moguénosti i kvalitete znanja




Primjer distribucije zahtjevne uciteljice koja kvalitetno poucava

Zakljuéne ocjene na kraju 2005./06.

HRVATSKI VII. razredi
Rovicanac Dubravka

35%

30% 31%

25%

20%

15%

10%

5%

O% 1 1 1 1




Teme za nastavak strucnog
usavrsavanja

ostall postupci koji povecavaju
objektivnost I poticajnost ocjena



* operacionaliziranje obrazovnih postignuca

- vodi¢: BLOOMOVA TAKSONOMIJA

« sustavno pracenje i ocjenjivanje postignuc¢a ucenika u
afektivnhom podrucju






